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Activarea Sociald a Seniorilor prin Educatia Mass media

Un ghid despre activarea sociala a
persoanelor varstnice prin intermediul
educatiei mass media - SASME
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V-ATI GANDIT VREODATA
SA IMPLICATI SENIORII MAI
MULT N VIATA SOCIALA

PRIN PARTICIPAREA LA CREAREA
MASS MEDIEI CIVILE?

CREDETI CAARPUTEA
FUNCTIONA?

Va prezentam mai jos cateva scurte recomandari pentru
organizatiile care lucreaza cu si pentru persoanele varstnice, in
care descriem o noua abordare - un program SASME, dezvoltat si
pilotat in timpul desfasurarii proiectului cu acelasi nume,
implementat in 2016-2019 de catre organizatii din Polonia,
Romania, Lituania si Germania, in cadrul programului ERASMUS +.

SASME provine de la Activarea Sociala a Seniorilor prin Educatia
Mass media. Este o metodologie cuprinzatoare de a lucra cu
varstnicii, bazata pe educatie prin formare, munca voluntara,
participarea intr-o echipa si divertisment.

in primul capitol, prezentam ideea si obiectivele generale ale
programul SASME, implementat pe parcursul proiectului, precum
si beneficiile pentru diferitele parti interesate implicate in acesta.
Ulterior, vor fi prezentate metodologia si instrumentele pentru
implementarea Programului SASME cum ar fi cursurile, pastilele de
cunostinte si revista europeana Senior Voice, jocul social
educational si cardul pentru seniori. In ultima parte a manualului,
va impartasim experienta noastra si lectiile invatate in timpul
implementarii programului SASME, prezentand impactul, fortele si
provocarile intampinate in timpul pilotarii programului in tarile
partenere.

Bucurati-va de lectura si lasati-va inspirati!

ECHIPA PROIECTULUI SASME
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CE ESTE SASME ?

IDEEA GENERALA...
SENIORI ACTIVI - EUROPA ACTIVA

Programul SASME a aparut ca raspuns la o societate moderna
imbatranita pentru a afla noi modalitditi de a preveni
excluziunea sociala, angajand seniorii in programele de invatare
pe toata durata vietii. Acesta se axeaza pe educatia media si s-a
dezvoltat pe baza unui proiect de trei ani desfasurat de cinci
organizatii partenere din Uniunea Europeana.

Scopul proiectului a fost acela de a crea conditii pentru
angajarea persoanelor in varstd amenintate de excluziunea
sociala in procesul de invatare pe tot parcursul vietii si activarea
sociala prin elaborarea ofertei educationale pentru organizatii si
institutii care lucreaza in favoarea persoanelor varstnice panain
decembrie 2018.

CUM SE IMPLEMENTEAZA PROIECTUL
ABORDAREA PAS CU PAS...

Ideea principala a programului SASME este de a pregati treptat
seniorii pentru participarea la viata sociala a societatii lor.
Aceasta abordare a fost testata in timpul proiectului SASME.

In primul rand, programul tinde s& ajute persoanele in varsta sa
invete cum sa foloseasca media civila pentru a crea o imagine
pozitiva a varstei inaintate si a discuta subiecte importante
pentru persoanele in varsta in revista dedicata altor seniori.

In al doilea rand, odata familiarizati cu mass-media, angajati-i in
munca voluntara pentru revista si pentru campania Cardul
Seniorului, care este un instrument de sprijinire a pozitiei
economice a seniorilor. In cele din urma, seniorii, in comunitatea
lor se pot intalni si pot juca jocul de masa dezvoltat in cadrul
proiectului.

Munes voluntars:
Seniorul European Invétare informala:
Revista Vocea + Joc de masa
Campania Reporterii Calatori
Cardul Seniorulul

Astfel, proiectul SASME a oferit, prin diverse metode
educationale, un program complex de activare a persoanelor in
varsta. Seniori din Polonia, Romania, Germania si Lituania au fost
implicati in proiectarea si testarea tuturor instrumentelor
educationale - program de formare, filmulete educationale care
sustin procesul de instruire, revista European Senior Voice (Vocea
Seniorilor Europeni) si un joc de societate pentru sprijinirea
invatarii informale si a procesului de integrare sociala.




Implicarea seniorilor in toate aspectele legate de crearea
materialelor, a reprezentat cel mai de succes aspect al
programului. Opinia lor a contat, iar contributia lor a fost extrem
de valoroasa pentru proiect.

Un alt aspect care ar trebui luat in
considerare  la  explicarea intregului
program SASME este crearea unui joc de
societate pentru varstnici. Acesta ar fi nu
numai distractiv si ar putea fi jucat de
batrani si tineri, dar si un mod interesant
de ainvata si de a te distra in acelasi timp!

Aceasta a fost ideea jocului de societate.

Este amuzant, interesant, educativ, usor
pentru persoanele in wvarsta si o
modalitate buna de a socializa, de

Conform metodologiei, implementarea Programului SASME a practica persuasiunea, luarea
- . decizillor si  negocierea, plus
a_‘i‘nceput cu sesiuni u_:le‘furmare media pe‘ntru persuangle in imbunatatirea calculelor de baz si a
varsta. De obicei seniorii sunt reprezentati in mass-media ca aptitudinilor economice.
un grup cu probleme economice (saracie) si de sanatate, iar
viata lor sociald, artistica si competentele profesionale sunt
deseori omise. Ideea principala a cursului a fost de a educa
seniorii despre ce inseamna mass-media civica si despre
principiile muncii de jurnalist in biroul de presa si de a-i
incuraja sa participe la scrierea articolelor si sa schimbe
imaginea batranetii.

Aceasta a fost o buna ocazie pentru a ardta ca imbatranirea este
aceeasi peste tot, varstnicii se confrunta cu provocari similare si,
mai ales, de a pune sub semnul intrebarii imaginea batranilor
din Europa.

Un alt aspect prezentat in cadrul programului a fost de a
identifica noi abordari pentru a incuraja intreprinzatorii si
autoritatile locale sa se implice mai mult in sustinerea
persoanelor in varsta. ldeea Campaniei Cardului Seniorului a
fost de a creste gradul de constientizare in randul diverselor
parti interesate privind problema generala a societatii in curs de
imbatranire si modul in care acest aspect influenteaza
comunitatea locala. Cardul Seniorilor nu numai ca ofera reduceri
pentru seniori, dar promoveaza, de asemenea, imaginea
pozitiva a intreprinderilor si institutiilor la nivel local.

Prin intermediul filmuletelor educationale create cu aceasta
ocazie, seniorii au avut oportunitatea de a fi instruiti cu privire la
bazele jurnalismului, marketingului, legii presei, asertivitatii,
strangerii de fonduri pentru a creste motivatia acestora de a
participa la viata sociala. In plus, persoanele in varsta au scris
articole pe teme diferite pentru revista Senior Voice
(Vocea Seniorilor), o publicatie redactata in
limba fiecarei tari partenere.

Seniorii au descoperit ca

a invata despre mass-media
poate fi educativ si interesant,
dar si distractiv.

Utilizand o abordare mai
informald, o ofertd de
invatare de inalta calitate si

Mai presus de toate, intrequl program SASME ar fi dificil de
implementat fara organizatile care au participat la
implementarea intreqului proces in Polonia, Romania,
Germania si Lituania. Desi inspiratia si conceptul a venit din
partea Asociatiei MANKO din Polonia, ceilalti parteneri au fost
pregatiti pentru rolul de facilitatori la nivel local. Ei au incurajat
implicarea seniorilor in program si, altfel spus, au intarit
colaborarea si schimbul de cunostinte si de bune practici intre
organizatile partenere in domeniul activarii sociale a
persoanelor varstnice prin educatie media.

atractiva, cum ar fi crearea
unei reviste, a contribuit la
o0 mai mare participare

a varstnicilor la viata
sociald si economica.



BENEFICII:

Programul SASME functioneaza ca o situatie de tip castig-castig, in
care toate partile implicate dobandesc experienta, cunostinte si isi
imbunatatesc competentele.

Prin implementarea programului SASME, partenerii au prezentat o
solutie model pentru alte ONG-uri care lucreaza cu seniori care sa fie
implementata in organizatiile lor si la nivelul comunitatilor locale.

Aplicarea abordarii SASME poate aduce noi perspective organizatiei
si pune intr-o noud lumina problematica imbatranirii societatii.

Prin programul SASME, organizatia de seniori primeste un set
de instrumente prin care poate implica varstnicii in diverse
sa-si dezvolte abilitatile de a lucra cu persoanele in varsta ca
grup tinta siin educatia media. Actionand ca facilitator pentru
Programul SASME, fiecare organizatie poate angaja seniori in
procesul de creare a revistei civile sau promovare a cardului
Seniorilor, prin care pot aduce in discutie aspecte importante
pentru comunitatea locald si se poate avea un impact real
asupra a ceea ce se intampla in orasele sau localitatile lor.
Astfel, ONG-ul poate dobandi interesul seniorilor ca si grup
tinta si maximiza impactul.

Mu este o sarcina usoara
aceea de a schimba mentalitatile,
perceptiile si stereotipurile legate
de imbatranire, dar consideram
ca programul SASME reprezinta

un pas in acest sens.

Pentru partile interesate,
autoritatile locale siintreprinderile,
programul SASME este semnalul
cd seniorii, ca si grup, sunt
oameni puternici si  dinamici,
carora le pasa de comunitatile lor
si de spatiul in care locuiesc. Se
pare ca seniorii pot fi clienti buni
si loiali pentru piata locala.
Participarea la campania Cardul
Seniorilor ofera intreprinderilor
posibilitatea de a construi
brandul si de a se promova
ca © organizatie “favorabild

Seniorilor”.
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C U M F U N CTI O N EAZA METODOLOGIA S| INSTRUMENTELE DE PREDARE
SASME?

Metodologia SASME s-a bazat pe trei elemente principale
si pe utilizarea instrumentelor inovatoare dezvoltate
in cadrul proiectului:

Instruirea seniorilor in cadrul unor ateliere
folosind prezentari si Pastilele de cunostinte -
niste filmuletescurte si educative si materiale de
urmarire;

Promovarea muncii voluntare a persoanelor in
varsta prin implicarea lor in dezvoltarea

revistei "European Senior Voice" sauin realizarea
campaniei Cardului Seniorilor;

1-)

TIMESOARD,

Implicarea seniorilor in invatarea informala prin
intermediul jocului educational de societate.
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CURSURILE DE FORMARE

Cursurile pentru senior s-au desfasurat in urma programului
SASME de instruire privind editarea si gestionarea biroului de
redactie, dezvoltat in cadrul proiectului. Principala forma de
educatie folosita in cadrul cursurilor a fost sesiunile de formare
la clasa (ateliere), deoarece aceasta forma de educatie este
considerata foarte populara printre persoanele in varsta, care au
participat deja activ la viata sociala.

Principalele module ale programului de instruire au fost:

B Mass-media civila - conceptul;

B Impactul mass-mediei civile asupra societatii -
modul in care media civila poate crea si conduce
campania sociala;

B Rolul mass-mediei civile;

B Baza managementuluiin biroul de presa;

B Standarde si reglementari in biroul de presa;

B Principiile care guverneaza activitatea in redactie;

W Colaborarea cu mass-media;

W Echipa - recrutarea personalului editorial;

B Fonduri pentru revista;

B Promovarea si relatiile publice ale revistei;

B Munca voluntara pentru persoanele in varsta;

Procesul de formare a fost sustinut de Pastilele de cunostinte,
dezvoltate in cadrul proiectului. Aceste pastile de cunostinte
sunt scurte filmulete educationale care rezuma aspecte ce fac
obiectul programul de instruire utilizat de formator si
materialele de urmarire create pentru stagiari.

Acest tip de suport pentru furnizarea continutului de formare a
fost ales deoarece materialele de instruire in scris ar putea fi
dificil de gestionat de catre seniori in timpul cursului de formare.

Filmele au fost produse intr-o forma de grafica info mixata, cu
interviuri cu experti si materiale video realizate de seniori. Toate

cele 10 filme sunt disponibile in limba engleza, polonezs,

germand, romana si lituaniana pe YouTube.




PROMOVAREA MUNCII VOLUNTARE A SENIORILOR

Cele doud posibilitati principale de munca voluntard pentru persoanele in
varsta, prezentate in cadrul proiectului SASME au fost:

m dezvoltarea revistei "The European Senior Voice” (Vocea Seniorilor Europeni)
B realizarea campaniei Cardul Seniorului

Ambele activitati au fost prezentate varstnicilor in timpul sesiunilor de
formare, iar seniorii au fost incurajati sa aleaga cea mai potrivita activitate
pentru &i.

DEZVOLTAREA REVISTEI “THE EUROPEAN SENIOR VOICE”

Seniorii ar putea alege sa se angajeze voluntar in multe roluri direct legate de
dezvoltarea revistei. Unele dintre roluri sunt direct legate de jurnalism, altele
sunt doar necesare pentru organizarea si gestionarea biroului de redactie.
Seniorii ar putea alege sa lucreze in calitate de redactor-sef, redactor al
editiei, redactor al sectiunii, jurnalist, expert, corespondent, specialist
marketing / RP (agent atragere fonduri sau agent de vanzari in publicitate),
sef de birou sau contabil.

Lucrand la dezvoltarea revistei, seniorii s-au angajat la scrierea articolelor
pentru revista, colectarea materialelor, comercializarea revistei, angajarea
institutiilor de sprijin etc. Subiectele articolelor au fost alese astfel incat sa
fie interesante pentru persoanele in varstd, cum ar fi sdnatatea, cultura,
aspecte legate de viata persoanelor in varsta, viata publica, drepturile si
obligatiile, viata culturala etc. Continutul reflecta nevoile seniorilor, de
asemenea, a promovat participarea lor activa la viata social3, a prezentat
modele pozitive, seniori activi ca un bun exemplu pentru ceilalti, precum
si promovarea ideii de munca voluntara.

Prin munca voluntara la revista, seniorii si-au imbunatatit abilitatile de baza,
cum ar fi comunicarea, munca in echipd, abilitdtile de scriere in limba
materna, abilitati organizatorice etc. si, in plus, munca la revista le-a crescut
motivatia si stima de sine.

REALIZAREA CAMPANIEI CARDUL SENIORULUI

Cardul Seniorilor Europeni este un card care garanteaza reduceri pentru
seniori la produse si servicii. Scopul principal al acestei campanii este de a
atrage companii care sa participe la programul de reduceri pentru seniori
oferindu-le reduceri pentru produse si servicii. In timpul realizarii campaniei,
seniorii care au negociat cu companiile, au prezentat companiilor ideea
Cardului atunci cand le-au convins sa se alature campaniei.

Implementarea campaniei Cardul Senior a fost diferita in fiecare tara,
deoarece conditiile nationale diferd mult. De asemenea, problemele si
nevoile seniorilor au fost diferite in fiecare tara, iar aceste diferente au
influentat impactul estimat al campaniei.

Principalii pasi ai realizarii campaniei au fost:

B Implicarea seniorilor in promovarea Cardului Seniorilor in randul
intreprinderilor locale si incurajarea acestora sa faca publicitate in
revista Senior Voice (Vocea Seniorilor).

B Implicarea autoritatilor locale in sustinerea programului cardului
pentru Seniori si in eliberarea acestuia.

B Implicarea seniorilor in convingerea companiilor locale sa se alature
programului.

Pentru a obtine cel mai mare impact al campaniei asupra societatii si
seniorilor, ar trebui implicate cat mai multe parti posibile.

Prin munca in cadrul campaniei seniorii si-au dezvoltat abilitatile de
negociere, prezentare si de convingere. De asemenea, seniorii care folosesc
cardul pot beneficia de economii, rationalizarea cheltuielilor (selectarea celei
mai bune oferte) si in plus, isi pot imbunatati abilitatile matematice de baza
prin utilizarea cardului in situatiile de zi cu zi.

EUROPEAN
SENIOR CARD




JOCUL EDUCATIV DE SOCIETATE Fiecare jucator a jucat rolul de jurnalist in biroul de presa si a
trebuit sa faca fata diverselor provocari aparute in timpul muncii
de zi cu zi.

Jocul de societate este un instrument prin care seniorii se pot
distra, pot petrece timp impreuna si, mai presus de toate, pot
invata despre functionarea unui birou tipic de presa. Acest joc
este un fel de material de urmarire dupa cursuri, care poate
revizui anumite cunostinte prin activitati distractive.

Jucand acest joc, seniorii au invatat
involuntar si au practicat diverse abilitati,
cum ar abilitatile de comunicare, de luare a
decizilor si de asumare de riscuri,
competente matematice - calcul si
Metodologia jocului a fost creatd in mediul real din biroul de cres.terea cL!nu$tlr:|1§elur despre geografie
. . (tari, orase si locuri importante).

presd in care jucdtorul lucreazd. Jocul a adresat ambele

aspecte privind functionarea unui birou de presa, precum si
aspecte de interes pentru seniori, cum ar fi grupul social,
lucrul la revistd (probleme de sanatate, de familie, relatii
inter-generationale, comunicare, etc.)

Seniorii ar putea juca un astfel de joc in timpul vizitelor lor la
cluburile pentru seniori si alte organizatii care ii reunesc
in mod informal.
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SCURTA DESCRIERE  Senlorii au fost invitatl s participe la un curs de formare privind scrierea
2 BUNE PRACTICI 5’ LECT“ A EVENIMENTULUY;  @rticolelor. Filmele create in cadrul proiectului au fost prezentate seniorilor
INVATATE DIN IMPLEMENTAREA METODEV/ETC pentru a le spori curiozitatea si ulterior pentru a-si scrie propriile articole
? : pentru revista European Senior Voice (Vocea Europeand a Seniorilor).

PROIECTULUI SASME Participantil au vizionat filmele "Rolul mas-mediei pentru cetateni’, "Requli
generale de eticd in mass-media’, "Manipularea in mass-media’, "Bazele

managementului mass-media pentru persoanele in varsta"
IMPACTUL ASUPRA  Douwd grupuri de cameni in varsta |i s-a sugerat sa vizioneze filmele si sa

discute continutul lor cu formatorul lor si in cadrul grupurilor lor
Rezultatele discutiilor au ardtat ca subiectele filmelor au fost legate de
probleme interesante pentru persoanele in varsta. Au fost de acord cu
scrierea de articole necesitd auto-educatie si un nivel ridicat de gandire
criticd. Participantii au fost interesati in special de sublectul manipularil in
mass-media, deoarece se referd la viata lor de zi cu zi. Senioril au fost de
acord ca scrierea proprillor articole ar ajuta la depdsirea a nenumarate
stereotipuri despre persoanele in varsta, larg raspandite in societatea
lituaniana. Participantii au concluzionat ¢ scrierea si publicarea articolelor
este o sursd puternica de informatii care ar putea avea un impact asupra
mediului local: guvernatori locali, organizatii, seniori si societatea
lituaniana in ansamblu. Prin urmare, trei seniori au fost de acord s3-5i scrie
propriile articole pentru revista "European Senlor Volce” (versiunea lituaniand).

GRUPULUITINTA

BUNELE PRACTICI
ALE FORMARII PILOT
ASUPRA SCRIERII
ARTICOLELOR

CA VOLUNTARI

DATA

Martie, 2018

DENUMIREA ACTIVITATI Curs pilot privind scrierea unui articol in mod voluntar

PUNCTELE FORTE ALE Vizionarea de filme pe subiecte conexe a facut ca formarea s3 fie mal
“BUMELOR PRACTICI® 2tractivd si mal interesanta.

Imipértirea materlalelor de formare in parti mai mici simplificd perceperea
siintelegerea unei informatii de catre persoanele in varsta.
Discutarea / dezbaterea pe fiecare temd ridicatd de filme a sporit

TARA Lithuania Implllcarea E?I pl%:ductivitatﬂla participantilor si a oferit posibilitatea de a
explica unele informatii neclare.
ORGANIZARE Fondul soclal de inovatil ° I !
OBIECTIVE - Incurajarea seniorilor sa scrie si sa publice articole pentru revista PROVOCARI Participantilor li s-a sugerat s vizioneze numai trei filmulete, pentru ¢ s-a
"European Senlor Volce". INTALNITE observat ci o cantitate mare de informatii i obosea. Vi recomandam s3
- Familiarizarea persoanelor in varstd cu rolul mediei sodale §i cu furnizati Informatiile impartite in parti mai mici. Le sporesc interesul
prlnclpaln:}e sale  principii etice s posibilititile de manipulare in seniorilor s gradul de participarea la discutil.
mass-media,
- De a permite persoanelor In varstd s3 cunoasca prindplile creatlel,
?gﬁ“m‘?gﬁggﬂmfﬂ 5”55“?:'2'13?1":-“3“ o i B e PLUSURI SI + Flmele au reprezentat ce mal bun - Discutiile dupd vizionarea
mealfei prctiiude 511 tac%fr'l,slﬂ oAl p ponanta MINUSURI material, pentru ca teoria si explicatiile potfi filmelor dureaza ceva timp.
JEnesty i : ALE PRACTICII vizualizate. Aceastd forma este acceptabild s Este nevole de o planificare
PARTICIPANT] Seniori incepand cu 50 de ani dorita de seniori. si gestionare exactd s
+ Discutiile dupd fiecare film dau eficientd a timpului.
NUMAR DE OAMENI osibilitatea de a obtine un feedback de la
(GRUP TINTA) PERSCANE  Aproximativ 15 participantl fenimi: opiniile |,m'I experienta de viatd,
CARE PARTICIPA/IMPLICATE nivelul acordului lor fatd de continutul
. . . filmelor.
SPECIALISTI IMPLICATI Fondul social de inovatii - formatori pentru adulti +Vizionarea filmelor + discu
* A : : i g , tiile/dezbaterlle
S| ROLUL LOR prezentarea §5i demonstrarea proiectului SASME in mass-media socials; lor il directioneazs pe senlori §i il incurajeazs
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- demonstrarea filmelor create in cadrul projectului SASME.
- initierea si moderarea discutiilor privind continutul filmelor

s3-sl scrie propriile articole.
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NU EXISTA
LIMITA DE VARSTA
PENTRU A INVATA

LUCRURI NOI

CELE MAI BUNE
PRACTICI
IN ROMANIA

DATA 19 aprilie 2018
DENUMIREA ACTIVITATI Nu exista limita de varsta pentru a invata ceva nou
TARA Romania
ORGANIZARE Centrul pentru Promovarea Invatarii Permanente Timisoara
Asociatia Seniorilor din Timisoara
ORIECTIVE - Petrecerea timpulul impreund pentru persoanele in varstd
- Invatarea lucrurilor noi si distractia
- Prezentarea catre seniori a modalitatii de jucare a jocului de societate
PARTICIPANTI Seniori
NUMAR DE OAMENI
{GRUP TINTA) PERSOANE 9 seniori
CARE PARTICIPA/IMPLICATE
SPECIALISTI Doud persoane din echipa CPIP au fost implicate in a invata seniorii cum sa
IMPLICATI 5! joace jocul de societate “La drum - Reporteri calatori”, Rolul lor era sa
ROLUL LOR
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implice senlorl s joace Jocul si 53 creeze o atmosferd distractiva.

SCURTA DESCRIERE
A EVENIMENTULUL/
METODEI/ETC.

A fost un eveniment de o jumatate de zi. Ideea era sa-i invete pe seniori
cum sd joace jocul de socletate si 53 petreacd impreund timp de calitate.
Seniorii au fost impartiti in doud grupuri, iar o persoana din cadrul CPIP
le-a explicat regulile jocului / cartile / harta. A avut loc o sesiune de
intrebari si raspunsuri, urmata de joc.

Astfel, seniorii au invatat lucreri noi, de exemplu cum 53 negocieze cu
ceilalti jucatori, cum sa obtind mai multi bani in joc si noi abordari despre
cum sa castige jocul. Atmosfera a fost relaxantd, cu multe rasete si
distractle.

IMPACT ASUPRA
GRUPULUITINTA

Seniarii au fost foarte entuziasti, atat de entuziasmati incat voiau sa repete

experienta.

PUNCTELE FORTEALE
"BUNELOR PRACTICI”

Atmosfera a fost foarte relaxanta, datorita faptului ca seniorii sunt un grup
consolidat.

Seniorii sunt doritori s3 invete lucruri noi.

PROVOCARI
INTALNITE

Avand un nivel diferit de intelegere sau de a face lucrurile a fost o
provocare pentru personalul de a explica seniorilor regulile si de a le pastra
respectate in timpul intregulul proces.

IMPACT

Nu exista limita de varstd pentru a invata lucruri noi.
Evenimentul a subliniat faptul ¢ seniorii sunt incd o resursa valoroasa

pentru societate.

EVALUAREA
PERSONALA

A PERSONALULUI
PROIECTULUI I

A PARTICIPANTILOR

Jocul de socletate reprezintd o metodd alternativd de educafle si de
petrecere a timpului. Este o modalitate buna de a invata prin practica, o
modalitate de a combate izolarea prin socializarea cu alfi seniori si
imbunatatindu-si constient abilitatile matematice, de comunicare sau de

negociere,

“Jocul de societate este frumos, amuzant si usor de inteles® (Nicu Viad)

PLUSURI SI MINUSURI
ALE PRACTICH

- Jocul dureazd mai mult
timp decat se astepta

+ Seniorii au apreciat faptul ca au fost
implicati in ceva practic din care au invatat
noi abilitati
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ZIUA SENIORILORIN
BENNOHAUS

EVENIMENT DE
MULTIPLICARE IN

CADRUL PROGRAMULUI

SASME (BUNE

PRACTICI PENTRU A

MENTINE SENIORII
IMPLICATI)

DATA 28.05.2018
DENUMIREA ACTIVITATH Eveniment Multiplier - Ziua Seniorilor in Bennohaus
TARA Minster, Germania
ORGANIZARE Arbeitkreis Ostviertel e V. (Birgerhaus Bennohaus)
QBIECTIVE Informarea seniorilor si arganizatiilor de seniori despre programul SASME.
Distribuirea revistel Senior Voice si a jocului "La drum”
PARTICIPANTI Organizatil dedicate seniarilor, seniori
NUMAR DE OAMEN|
(GRUP TINTA} PERSOANE Aproximativ 100
CARE PARTICIPA/IMPLICATE
SPECIALISTI Daria Jaranowska — Departamentul International Blirgerhaus
IMPLICATI §I Bennohaus o
ROLUL LOR Arndt Selders - Departamentul International Blirgerhaus Bennohaus
Seval Kocamann - Departamentul pentru Formarea Adultilor Biirgerhaus
Bennohaus
Daniela Elsner - Departamentul RP Biirgerhaus Bennohaus
Uwe Hasenkox - grupul de radio al seniorilor "Herbstzeltlosen™
Barbel Elstrodt - grupul de televiziune pentru seniori "Senlorama”
SCURTA DESCRIERE Pentru a castiga seniorii si organizatiile de seniori am decis sa credm un
A EVENIMENTULLNY/ eveniment cu diverse programe. Am combinat prezentarea prolectulul
METODEIETC. SASME cu performante seniorilor si standurile de informafii ale
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organizatiilor locale. La inceput a cantat corul seniorilor,

Ulterior, grupul de dansuri al seniorilor. Datoritd acestuia, publicul s-a
destins si au imbratisat ideea de a ramane activ. Au fost, de asemenea,
prezentdrl: radio si televiziune pentru senlorl.

Aceastd parte a fost o introducere in programul SASME - in spedial
manualul si revista Senior Voice ca exemple ale muncii varstnicilor in
mass-media. Am inclus si timpul pentru explicarea joculul i oblectivele
campaniei cardului pentru seniori.

Dupa partea oficiala a zilei, organizatiile pentru seniori au avut ocazia de
a-sl prezenta propria muncd. Flecare dintre acestea a avut un loc in care au
distribuit materiale si isi ofereau colaborarea.

Totul a fost organizat intr-o atmosfera prietencasa cu pauze de cafea.

IMPACT ASUPRA
GRUPULUITINTA

Participantli - organizatille si senlorll au fost cu adevirat interesate de
programul SASME. Multi dintre ei au revenit ulterior pentru mai multe
reviste. Organizatille au fost impresionate de jocul creat in cadrul
prolectului SASME. L-au primit cu entuziasm sl incantare 53 il incerce cu
seniorii lor. Pentru participanti a fost, de asemenea, important sa poata fiei
insisi pe scend, iar dupa toate prezentarile au avut intervalul lor propriu de
timp in care s3 vorbeascd cu nol sl cu celelalte organizatii.

PUNCTELE FORTE ALE
"BUMELOR PRACTICI

Informativ, duratd adecvata, deschis fata de celelalte organizatii (au avut
sansa de a se prezenta sl e}, implicarea seniorilor (spectacole pe scend),
materiale accesibile (fluturasii publicitari SASME i revistele Senior Voice).

PROVOCARI
INTALNITE

Unele parti ale evenimentului - in special prezentarile s-ar putea sa fi fost
prea lungl pentru seniorl.

IMPACT

La eveniment au participat 15 organizatii dedicate seniorilor. Fiecare dintre
acestea au primit jocul nostru de societate SASME. Standul de informare al
organizatiilor erau pline de fluturasi publicitari si materiale pentru seniori.
Seniorii care au vizitat evenimentul au primit ziarul European Senior Voice
sl un fluturas publicitar SASME. Aproximativ 100 de vizitatori au fost
informati despre proiectul SASME si programul acestuia. Cu unele dintre
aceste organizatii a fost planificatd o cooperare ulterioara.

EVALUARE
PERSONALA

A PERSONALULUI I
PARTICIPANTILOR
IN PROIECT

Programul SASME este o mare posibilitate pentru organizatii de a implica
senloril. Reactiile pozitive la revistd (realizatd pentru seniori de cdtre
senioni) ne-au asigurat ¢d ceea ce am facut a fost important si necesar.

PLUSURISI MINUSURI
ALE PRACTICI

+ Participantil au avut ocazia sd afledespre - O zi caldd fard aer
proiectul SASME conditionat

Participantii au avut ocazia sa afle despre - Unele prezentdri au fost
alte organizatii dedicate seniorilor prea lungi

Prolect similar

+ Schimb de idei si bune practici

+ Spectacole
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CEA MAI BUNA PRACTICA:
CARDUL EUROPEAN

AL SENIORILOR

DENUMIREA ACTIVITATII Cardul European al Seniorilor — un card de reduceri pentru seniari
TARA Polonia
ORGAMIZARE Asociatia MANKO
ORIECTIVE Activarea si educatia sociala a persoanelor in varsta (60+)
Implementarea ideii educatiei prin munca voluntara
PARTICIPANTI Persoanele in varsta (persoane peste 60 de ani), intreprinderi, localnici
NUMAR DE OAMENI  Peste 190.000 de Seniori au primit cardul pentru seniori de la inceputul
(GRUP TINTA) PERSOANE programului cardului pentru seniori din Polonia, Cardul European al
CARE PARTICIPA/IMPLICATE  Seniorilor a fost acordat de atunci.
Peste 1400 de intreprinderi in total sunt implicate in program; 15
intreprinderl s-au al3turat Cardulul European pentru Senlori pand in
decembrie 2018;
Peste 100 de municipalitayl s-au aldturat programulul Cardulul European
pentru Seniori i au primit a statutul Comunitate favorabild seniorilor
SPECIALISTI Ewelina Florczak
IMPLICATI §I tukasz Salwarowski
ROLUL LOR Ambii sunt la conducerea Asociatiei MANKO si in acelasi timp joaca un rol
major in promovarea programului Cardul Seniorilor
Marek Pilch este responsabil cu organizarea de evenimente care
promoveazd Cardul Seniorilor, de negocierea cu intreprinderile si
administratla publicd;
JoannaTalar este responsabild cu distribuirea Cardului Senlorilor in randul
seniorilor, precum si cu contactarea administratiel publice.
SCURTA DESCRIERE  Programul Cardul Eurapean al Seniorilor a fost inspirat de ideea Cardului
A EVENIMENTULUI/ polonez pentru seniorl — o campanie inceputd in 2014 de Asoclatia
METODEL/ETC MANKO. Cardul Seniorllor Implica cetdteni, autoritai locale, ONG - url si
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intreprinderi in activarea si educatia economica a seniorilor.

Cardul Seniorilor este un card de reduceri disponibil pentru fiecare
persoana cu varsta peste 60 de ani si care completeaza formularul de
candidatura. Pentru a obtine cardul pentru seniori, persoana respectiva
trebuie sa meargd la una dintre multele institutii 5i organizatii care
colaboreaza cu Asociatia MANKO, de ex. autoritatile locale. Pe de alta

parte, intreprinderile isi pot promova serviciile si produsele pentru acest
grup tintd specific, intrand in program si oferind o reducere.

Persoana care are card este mai dispusa s aleaga in mod constient oferta
cea mal bund pentru banii lor, 53 economiseascd bani g, in acelasi timp,
sdtrdlascd o viatd activa sl s3 foloseascd multe beneficii si profiturl oferite
de companii in programul nostru. Pentru a se alatura programului Cardului
European al Senicrilor, o companie trebuie sd garanteze reduceri pentru
persoanele care au acest Card. Scopul nostru este de a creste gradul de
constientizare a afacerilor cu privire la faptul ¢d numarul seniorilor din
randurile populatiei noastre creste in mod constant si din acest motiv
devine un grup tinta din ce in ce mai important.

EVALUARE

Succesul cardulul pentru seniori se masoara cu urmdtoril indicator:

- numarul de senlori care detin Cardul Senlorilor

- numarul de intreprinderi implicate in program

- numarul de autoritdti implicate in program (Comund care sprijind
seniorii)

- numarul de seniori implicati in activitati de wvoluntariat pentru
distribuirea cardului pentru seniori in randul persoanelor in varstd si
implicarea intreprinderilor

PUMCTELE FORTE ALE Punctele forte si beneficile programulul Cardulul Senlorilor sunt
*BUMELOR PRACTICI™ multidimensionale:

Seniorii beneficiazd de: reduceri, care fac diverse bunuri si servicii
disponibile acestora, filnd invitagi s3 trilascd o viatd mal activa, o muncl
voluntara;
Intreprinderile beneficiazi de: a ajunge la vérstnic ca grup tints,
promovarea produselor lor, imagine pozitivd a companiel favorabile
seniorilor;

CAPCANE SI INDICII

Este greu sa ajungila si sa convingi grupurile tinta; cel mai mare impact ar
trebul 53 il aibd promovarea 5| campanille de informare pentru a implica
toate cele trei parti.

IMPACT

Oamenii de afaceri locall care onoreazd Cardul european al Senlorilor
poate imbunitdtl economia sl Industria locald, precum si cettenii senlor
din alte tari pot veni si vizita un nou oras unde Cardul lor este onorat.

EVALUARE PERSONALA Cardul European al Seniorilor este o variantd a Cardulul natlonal pentru

APERSONALULUI
SIPARTICIPANTILOR
LA PROIECT

Seniori prin care seniorii vor putea primi o reducere si in tarile partenere.
in timpul implementarii proiectului s-a desfasurat si campania cardului
seniorilor, cu rezultate diferite in tirile partenere. in Polonia, unde
programul Cardului Seniorilor este mai popular, a fost ceva mal usor
deoarece ambele programe sunt complementare. Pentru partenerii din
Lituania, Romania si Germania, implementarea a fost mai dificila, dar s-au
depus eforturl pentru atingerea obiectivelor prolectulul. In Germania
(Muenster), unde exista alte cateva carduri de reducere, programul
cardului european al seniorilor nu a fost implementat, dar a fost
implementat intr-o altad regiune germana.
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BUNE PRACTICI PENTRU
DISTRIBUIREA REVISTEI

~EUROPEAN SENIOR VOICE”

DENUMIREA ACTIVITATI Implementarea jocului“La drum: Reporteri calator”

TARA Lituania
ORGANIZARE Fondul social de inovatii
OBIECTIVE - Aprobarea pilot a joculul cu un grup de participanti (seniori).
- Introducerea creatorilor jocului, regulile si principiile acestuia,
- Definirea avantajelor si a restrictilor Jocului pentru Socializarea
seniorilor.
- Aflarea catorva modalitati alternative de implementare a jocului.
PARTICIPANTI Senlori care participa la evenimente sl intalniri SIF
NUMAR DE OAMENI
[GRUP TINTA) PERSOANE 14 participanti {2 grupuri)
CARE PARTICIPA/IMPLICATE
SPECIALISTI Fondul social de inovatii formatori ai adultilor
IMPLICATI S| Rol: prezentarea jocului, gestionarea procesului jocului, implicarea si
ROLUL L!‘:JR incurajarea participantilor, observarea si revizulrea  progresului
participantilor, adunarea rezultatelor si concluziile joculul.
SCURTA DESCRIERE Doua grupuri de seniori le-a fost sugerat sa joace jocul de societate "La
A EVENIMENTULUI/ drum: Reporteri calatori”. Procesul a constatin trei etape: introducere,
METODEI/ETC implementare si rezumarea rezultatelor.
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Ne-am confruntat cu problema ca seniorilor le-a fost dificil s3 memoreze
toate regulile si elementele jocului la prima incercare. Prin urmare,
sugerdm ca introducerea joculul trebuie 53 fie secventiald. Din acest
motiv, am simplificat regulile in timpul introducerii si am folosit
creativitatea in utilizarea elementelor jocului,

Astfel, introducerea a constat in trei sarcini scurte:

"Spune-ti povestea” - cand participantii a trebuit s3-si spuna propriile
povesti interesante (sau povesti pe care le-a spus cineva) despre orasele
pe care le-au vizitat: cum au ajuns acolo, care au fost impresiile lor, ce a
fost Interesant acolo (3-5 minute pentru fiecare participant).

"Unde vrei sa te duci?" - ce oras din Europa ar dori participantii sa-I
viziteze 5i sd-i convinga pe ceilalti sa-1 viziteze (3-5 minute pentru fiecare
participant).

"Ce stii despre orag?" - participantii au fost impartiti in doua

grupuri si a primit acelasi numér de jetoane (10 jetoane) cu orase diferite.
Folosind metoda brainstorming au trebuit s3 spund cel putin cite ceva
despre asta toate orasele pe care le-au primit. Pentru fiecare poveste ar
putea castiga bani, corespunzitoare valorii jetonulul.

IMPACT ASUPRA
GRUPULUITINTA

Activitatea "Spune povestea” a fost foarte utild pentru socializarea
senlorilor.

Impdrtasirea experientelor lor cu altii a ajutat la depdsirea sentimentelor
singuratate sia nu avea cu cine sa vorbeasca.

"Unde vrei 53 mergi?" - prin a-i convinge pe ceilalti sa viziteze anumite
arase seniorii se simt influenti in mediul local, fiind activi implicatiin luarea
deciziilor altor participanti.

"Ce stiti despre oras” a ajutat seniorii 53 depdseascd sentiment de
excludere, lucrdnd in grupuri mal micl. Metoda brainstorming a fost utild
datorita faptulul ¢ nu implica nicio critica a ideilor.

Astfel, participantii au fost liberl 53 il exprime toate gandurile, chiar si cele
inselatoare. A influentat in mod pozitiv dorinta participantilor de a afla mai
multe despre orase, prin urmare, acestia si-au sporit gradul de
constientizare si cunostintele. Unii participantii au putut sd caute
informatii pe Internet i sa le impartaseasca cu echipele lor.

PUNCTELE FORTE ALE
"BUNELOR PRACTICI"

Cursantll adulyl preferd s3-sl exprime gandurile in forma orala: vorbire,
mini-prezentari. Prin urmare, astfel de metode ne-au oferit posibilitatea de
a-1 implica in procesul jocului. Utilizarea versiunii simplificate, adaptata la
contextul local si la participantii locali fac procesul Jocului mai flexibil si
mai creativ.

PROVOCARI
INTALNITE

Unii participanti nu au fost niciodata in anumite tari, asa ca li s-a permis sa
schimbe tarile 5i sa vorbeasca despre cele pe care le-au vizitat.

IMPACT

La eveniment au participat 15 organizatii dedicate seniorilor. Fiecare dintre
ei a primit jocul nostru de societate SASME. Standurile informative ale
organizatiilor au fost pline de fluturasi publicitari si materiale pentru
seniori. Seniorli care au vizitat evenimentul au primit ziarul European
Senior Voice si un fluturas publicitar SASME.

Aproximativ 100 de vizitatori au fost informati despre proiectul SASME si
despre acest program. Cu unele dintre organizatii s-a stabilit si o
colaborare ulterioara.

PLUSURISI
MINUSURI
ALE PRACTICI

trebuie  adaptat
experientei  participantilor
(seniorilor) despre viatd si
lume si contextului local.

- Consumd mal mult timp
decat s-a estimat la

inceput.

+ Invitarea se bazeazi pe experienta - Jocul
despre lume si viata a seniorilor.

+ Depdsirea sentimentului lor de
singuratate si de excludere.

+ Extinderea cunostintelor lor despre
tarile euvropene si aflarea experientel
altor seniori acolo.

+ Cresterea dorintei de a calatori in
Europa.
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BUNE PRACTICI PENTRU
PREZENTAREA Sl
ANIMAREA JOCULUI

DE SOCIETATE

DATA Februarie, martie 2018
DENUMIREA ACTIVITATII Prezentarea si animarea joculul de societate
TARA Polonia
ORGANIZARE Jocurile Bard din Polonia (PGP)
Prezentarea proiectului si a joculul de societate "La drum®;
OBIECTIVE Ainvita jocul;
A arata posibilitatile si avantajele jocului.
Senlori, organizatii pentru seniari, medii civice
PARTICIPANTI Senlori, organizatil pentru seniori, medii clvice
NUMAR DE OAMENI
(GRUP TINTA) PERSOANE Aproximativ 50 de persoane
CARE PARTICIPAMIMPLICATE
SPECIALISTI Media civica si organizatiile pentru seniori au urmarit 5i au descris jocul
IMPLICATI 51 pentru seniori, au intervievat seniorii si partenerii proiectului (PGP si
ROLUL LOR Manko),
SCURTA DESCRIERE Seniorii, organizatiile si mediile civice au fost invitate la eveniment.
A EVENIMENTULUI/ La 5 mese s-a derulat un joc pentru patru persoane cu un loc
METODEI/ETC. suplimentar pentru animatorul jocului (o persoana care stia regulile, stia
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cum se joacd sl putea prezenta instructiun! de joc). Jocul s-a jucat pana
cand am fost siguri cd senlorll au inteles regulile 5l ca puteau juca
singurl. Media civic, organizatoril, animatoril 5i partenerii de prolect au
observat reactiile seniorilor la jocul "La drum.

EVALUARE

Acesta a fost un eveniment important, decarece a ardtat metoda de lucru
cu Jocul de socletate pentru seniorl, reactia la joc si ideea vietll viltoare a
projectului.

Evenimentul cu jocul de societate a fost descris in mass-media ca un
instrument inovator sl interesant pentru seniorl. Jocul a declansat emofil.
Seniorii au aratat o mare dorinta de a participa la eveniment 5i de a invata
despre regulile jocului. Grupul tinta si-a exprimat interesul, curiozitatea,
surpriza. Jocul de socletate a fost foarte popular si s-a dovedit util.

PUMCTELE FORTE ALE Rezultatul bunei practici consta in obtinerea de cunostinte despre nevoile
"BUMELOR PRACTICI™ grupului tinta si interesul acestora.

Evenimente organizate au ardtat ¢ jocul de socletate este un Instrument
bun si o combinatie de cunostinte, divertisment §i integrare. Este un joc
adaptat seniorilor (proiect individual pentru seniori), bine pregatit (multe
tarl, opinil, adaptare la nevoile grupulul tinta).

Instrumentul prezintd, de asemenea, o mare atractivitate in ceea ce
priveste arta si calitatea. Abilitatile care pot fi extrase din grupul tinta care
a utilizat acest Instrument sunt: capacitatea de a declansa emofll,
dobédndirea de cunostinte, exercitii de memaorie, integrare, impulsul de a
elibera noi rezerve de energie.

CAPCANE 3l INDICH

Jocul de societate este o propunere inovatoare pentru activarea seniorilor.
Nevola grupulul tintd este de a-sl trezi interesul, cu toate acestea, nu va fi
un instrument atragator atunci cand nu exista o persoana de introducere,
numita animator.

Animatorul este o persoand care te Invitd s3 joci, face jocul si se asigurd c3
seniorii inteleg regulile. Seniorii au acordat o atentie deosebita prezentei
unei persoane de ajutor (animator). A reprezentat un mare ajutor pentru
el.

IMPACT

Instrumente bune pentru activarea seniorilor de catre organizatiile locale,
cluburile pentru seniori si media civicd. Instrumentul atrage atentia si va
ofera posibilitatea de a dezvolta instrumente.

EVALUARE PERSOMNALA Produsele programului SASME sunt indeplinirea nevollor grupului fintd si

A PERSONALULUISI
PARTICIPANTILOR
PROIECTULUI

propunerea de a intra in mediul de seniori. Aceasta este o ofertd de
instrumente interesante, inovatoare, dovedite si creative. Instrumentul
este o sursd bund pentru dobandirea cunostintelor, declansarea emotillor,
integrare, In implementarea instrumentelor programului SASME, deseaori
am intalnit evaludri foarte pozitive: mult doritele instrumentele care
activeaza senlorll si oferd solufll foarte utile. Instrumentele programului
SASME deschid, de asemenea, oportunitati de dezvoltare,
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REZUMAT

Cu ajutorul acestui manual am dori sa va incurajam sa
introduceti noi initiative care sa sprijine persoanele in varsta din
tara dvs. Fie ca experienta noastra sa fie o indrumare pentru
organizatia dvs.

In timpul implementdrii proiectului am intalnit diverse
obstacolele pe care a trebuit sa le depasim si am invatat multe
din aceasta experienta. Speram ca munca noastra va va inspira
pe dumneavoastra si pe echipa dumneavoastra sa incercati o
noud abordare pentru a contracara excluziunea sociald si sa
sporiti participarea persoanelor in varsta la viata comunitatilor.
Pentru mai multe informatii despre implementarea programului
SASME in tarile partenere, puteti contacta organizatiile
enumerate in interiorul paginii de coperta.

MULTUMIM!
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